
 ندهي مديريت بهره برداري ازمنابعسامادر ELECTRE1كاربرد مدل تصميم گيري 
  )شاخه هوفل:مطالعه موردي(كرخه آب حوزه

  
  سازمان آب وبرق خوزستان-كارشناس ارشد آبياري وزهكشي-عادل دحيماوي

  دانشگاه شهيدچمران اهواز- دكتراي آبياري وزهكشي-مدالباجيمح
  علوم وتحقيقات تهران واحد دانشجوي دكتراي مديريت دولتي-وحيدچناري

  
   چكيده            

شاخه كرخه در محل بخش مركزي .رودخانه كرخه پس از سد تنظيمي حميديه،به دو شاخه كرخه وكرخه نور منشعب مي شود
ه دو شاخه هوفل و نيسان تقسيم شده كه شاخه هوفل از بين دشتهاي مزروعي حدفاصل شمال سوسنگرد سوسنگرد خود نيز ب

نوسانات حجم آب ورودي در مقطع هوفل و بهره برداري .هزار هكتار گذرنموده است 30تا غرب شهر بستان در سطحي بالغ بر
در .اي متعدد در مديريت بهره برداري از اين بخش حوزه آبريز شده استزمينه ساز بروز چالشه به شيوه سنتي از آب رودخانه

هريك اين تحقيق ،ابتدا مناسب ترين شاخصهاي موثر در بهره برداري ازرودخانه،تعريف شده،سپس از طريق تكميل پرسشنامه،
روابط غير رتبه اي با  Electerمورد مقايسه قرار گرفته آنگاه از طريق مدل تصميم گيري) دوبدو(از شاخصها به صورت زوجي

در نظر گرفتن معيارهاي خاص مفهوم مديريت ريسك در انتخاب گزينه برتر به رتبه بندي انتخاب هاي فرا رو،مي 
وزن تك تك شاخصها را محاسبه نموده و از طريق اوزان بدست آمده،رتبه  Maple8.5درپايان با استفاده از نرم افزار.پردازيم

  .مي آيد هريك از شاخصها بدست
 

  مدل،شاخص،تصميم گيري،حوزه آبريز  :هاي كليدي   واژه
  

  مقدمه 
شامل (دز، كرخه و جراحي   رودخانه هاي كارون،. منابع آب سطحي استان خوزستان شامل رودخانه و تالابهاي متعدد است

وان آب هاي كشور را جمع هزار كيلومتر مربع حدود يك سوم كل ر 195و هنديجان با سطح حوزه اي بيش از) مارون واالله
شده است كه بر  ارائه)1(در جدول ) 1378- 1338(آورد سالانه اين رودخانه ها به استان در دوره چهل ساله . آوري مي نمايند

 ]1[.متر مكعب در ثانيه محاسبه شده است  1004اساس آن جمع كل دبي ورودي به خوزستان معادل 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  Elimination Et Choice Transtating Reality 1:  



  آورد سالانه رودخانه هاي استان) 1(جدول 

 مساحت حوزه  نام حوزه
(KM2 ) 

نام رودخانه     
  اصلي

طول رودخانه
  اصلي

)KM(  

دبي متوسط 
  ساليانه
M3/S 

  حجم آورد سالانه
MCM)(  

  12204  387 800 كارون 45231  كارون
  8136  258 514 دز 23250  دز
  6150  195 1088 كرخه 50768  هكرخ

  2160  5/68 604 جراحي 24755  جراحي
  2532  80 415 زهره 13588  زهره
  5/428  3/15 - شاوور -  شاوور
  5/31664  8/1003 3421 - 157589  جمع

  
 هري ازا به محصول ديتول و عملكرد ،يكشاورز بخش در آب مصرفي بالا اريبس سهم و العاده فوقي ها تيظرف وجود رغم يعل

 آب تيريمد نهيزم در كشاورزان مهارت و دانش نش،يب فقدان ازي ناش كه است نييپا اريبسي مصرف آب زانيم و سطح واحد
 و اتيحي داريپا جهت در كه استي مصرف آب واحد هر از شتريبي ور بهرهي معنا به كه آب از حفاظت بيترت نيبد . باشد يم

 و سو كي از جهان در آب مصرف ندهيفزاي تقاضا ن،يا بر علاوه .رود يم رشما بهي ديكل عامل كيي يغذا تيامن حفظ
ي كشاورز بخش نكهيا به نظر ]2[.است افزوده آب منابع تيريمد تياهم بر گر،يدي سو ازي شدن ديتجد آب منابع تيمحدود
 آب زانيم باشد،ي م خشك مهين و خشكي مياقل طيشرا به توجه با ران،يا در ژهيو به ايدن تمام در آب عمده كننده مصرف
 آب تيريمدي الملل نيب مؤسسه نيهمچن و ملل سازمان شاخص اساس بر .شد خواهد محدودتر جهان كل در آن بهي صيتخص

 كه است كردهي نيب شيپ جهان كشور 45ي بررس در مذكور مؤسسه كهي طور به. دارد قراري  آب ديشد بحران تيوضع در رانيا
 بخش در تقاضا شيافزا نيبنابرا ]3[.شد خواهد آب مطلق كمبود دچار 2025 سال تا قايآفر لشما و انهيخاورمي كشورها
ي ساز نهيبه تيريمد دري زير برنامه تفكر آب، كمبود بهران كاهش ويي غذا تيامني راستا در كه كندي م جابياي كشاورز
 نهيزم در كهيي ها چالش و آب منابع با مرتبط موضوعات ،يعيطب منابعي داريپا مباحث در شودامروزه حاصل آب مصرف

 ،ينيرزميز آب منابع از اديزي بردار بهره جهان نقاط ازي اريبس در. است برخورداري ا ژهيو تياهم از دارد، وجود ها آن تيريمد
 مجاز حد از ،يمل سطح دري نيرزميزي ها آب از برداشت زين ما كشور در. دينما يم ديتهد راي كياكولوژ وي اجتماعي داريپا

 در رانيا آن، بر علاوه). 1388 ،يذريچ و راد يپزشك ،يموسو( هاست خوان آب هيتغذ توان از خارج هيرو يب برداشت نيا و گذشته
 .شود يم محسوبي كشاورز توسعهي تنگنا نيمهمتر آن، در آب كمبود و است گرفته قرار جهان مناطق نيتر خشك ازي كي

  
  مباني تصميم گيري

فرايندي براي تصميم گيري بر مبناي روش علمي است كه در آن به مقدار قابل ملاحظه اي از تجزيه  ، ژوهش عملياتپ
تصميم گيري وحل مسئله در اصل  ، آنچه موضوع اصلي پژوهش عمليات را تشكيل مي دهد.وتحليلهاي كمي استفاده مي شود

كه بدون توجه به چگونگي كاربرد مدل ومدل سازي  اتخاذ تصميم نيازمند نوعي تجزيه وتحليل كمي بوده .استدر مديريت 
  ]4[:تبا پنج گام زير همراه اس "عموماتصميم گيري .انجام پذير نمي باشد

  شناسايي و تعريف مسئله- 1
  )گزينه ها(تعيين مجموعه اي از راه حلهاي قابل جايگزين- 2



  .تعيين شاخص يا شاخصهايي كه براي ارزشيابي گزينه ها استفاده مي شود- 3
  ارزشيابي گزينه ها- 4
  انتخاب گزينه- 5

در اين .داين تحقيق ميباشن،مسئله اصلي گزينه هاي موجود در مديريت بهره برداري از حوزه آبريز كرخهتعيين رتبه هريك از  
در درمرحله بعدي، شاخصهاي مورد نظر .انتخابي ما هستند عنوان گزينه هاي به ، گزينه هاي موجود بهره برداريمقاله، 

  .حاصل شودگزينه هابايستي تعريف شده تا براساس انها ،رتبه بندي نهائي  محدوده آبي حوزه
  

  MADMتعريف روش هاي 

اين روش ها را مي توان در قالب . ، در حل مسائل دنياي واقعي بسادگي قابل فهم و استفاده مي باشند MADMروش هاي   
مندي هاي روش ، مواقع مورد استفاده ، مزايا و معايب روش و ابداع كننده منطق روش ، ضابطه اصلي ، مراحل انجام كار ، نياز

  .آن تعريف نمود 

با توجه به افزايش تعداد روش هاي علمي تصميم گيري و اصلاحاتي كه با گذشت زمان در روش هاي قديمي صورت مي گيرد،  
ها دقيقاً مورد بررسي قرار گرفته و تحليل مقايسه به منظور بكارگيري روش مناسب با ماهيت مسئله، لازم است كه اين مدل 

  ]5[ .اي بين آنها انجام شود تا برتري و ضعف آنها در مقابل هم مشخص گردد
كه به شكل كمي انتخاب گزينه برتر را از ميان (ذكر اين نكته ضروري است كه، براي استفاده از هر تكنيك تصميم گيري 

  :، سه مرحله مشخص وجود دارد، اين مراحل عبارتند از )ي دهدگزينه هاي موجود مورد بررسي قرار م
  .تعيين شاخص هاي مربوط به مسئله خاص و گزينه هايي كه امكان انتخاب شدن را دارند  - 1
تعيين مقدار عددي براي اهميت نسبي شاخص ها نسبت به يكديگر و كمي كردن نتايج هر گزينه با توجه به شاخصي كه  - 2

  .مورد استفاده قرار گرفته است  براي انتخاب آن
  .پردازش داده هاي كمي به دست آمده، براي مشخص كردن رتبه هر گزينه قابل انتخاب- 3

  :را مورد بررسي قرار مي دهيم  براي پيگيري اين هدف مسئله اي با مشخصات زير
براي اين .معرفي مي شوند ) 1Aو 2Aو  ...و AM (در نظر گرفته شده و به عنوان مثال  )M(تعدادگزينه هاي قابل انتخاب، 

به عنوان اطلاعات اوليه  ) 1Cو 2C و...و  CN (اگر فرضيات مسئله به صورت .نيز تعريف مي گردد) N(گزينه ها،تعدادي معيار
وجود داشته باشند،ميتوان ماتريس تصميم گيري را تشكيل داد وبا بكار گيري مدل مناسب،به اولويت بندي اين گزينه ها 

  . ختپردا
با توجه به ارجحيت هر كدام ازگزينه ها،شرايطي . در اين شرايط، مسئله اساسي رتبه بندي تمام گزينه هاي ممكن مي باشد

  .بوجود مي آيد كه تمام معيارهاي تصميم گيري بطور همزمان در فرايند تصميم گيري دخالت داده شوند
 

  



  ) MCDM(معرفي مدلهاي تصميم گيري چند معياره 

  ]6[: ها به دو دسته تقسيم بندي ميشونداين مدل

   MODMمدلهاي چند هدفه- 1

   MADMمدلهاي چند شاخصه- 2

چند هدفه به منظور طراحي بكار ميروند بطوريكه هدف اصلي در اين مدلها عبارت است از بهينه كردن تابع كلي  مدلهاي 
شده باشد،مرتبط  تبيينه از قبل براي آنهاتعدادي گزينه مسائلي ك بابنا براين،اين مدلها  .ميباشد همطلوبيت براي تصميم گيرند

چند شاخصه مدل  ازنقطه نظر علمي،.مدلهاي چند شاخصه به منظور انتخاب گزينه برتر مورد استفاده قرار مي گيرند.  نيستند
عمليات زنجيروار را  تعيين شده باشند مرتبط است وتصميم گيرنده تعداد محدودي در آن با مسائلي كه از قبل تعداد گزينه ها

همه مسائل تصميم گيري داراي چندين معيار  "تقريبا )1377محمد جواد اصغر پور،.(،اولويت بندي ورتبه بندي ميكندانتخاب
به دنبال ارزيابي يك مجموعه ازگزينه ها با توجه  MADMبطور كلي روشهاي .هستند كه اين معيارها باهم متفاوت هستند 

رهاست كه در ادامه، چگونگي جمع آوري ونوع اطلاعات لازم وچگونگي پردازش آنها در قالب مدلهاي به مجموعه اي از معيا
MCDM بررسي خواهد شد.  

  

  ماتريس تصميم گيري

يك ماتريس تصميم گيري نوعي . يك مسئله تصميم گيري چند شاخصه، به راحتي قابل طرح در قالب يك ماتريس مي باشد 
) A (  ماتريسي با ابعاد) MxN (  مي باشد كه عناصرaij  آن بيانگر موقعيت گزينهAi  با لحاظ كردن شاخصcj  مي باشد

  :به شرح زير است  jو  iهمچنين 
M  , ...3  ,2  ,1 =i  
M  , ...3  ,2  ,1  =j  

بر اي  Wjاهميت نسبي هر دو شاخص را نيز مشخص مي كند كه با  DMهمچنين فرض مي شود كه تصميم گيرنده 
j=1,2,,...,n  تمامي اين اطلاعات در قالب يك ماتريس تصميم گيري به بهترين شكل ممكن خلاصه و . نمايش داده مي شود

  :به شكل زير خلاصه مي شودMCDM ارائه مي شوند ، با توجه به اين توضيحات ،، يك مسئله عمومي 
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                                                                                                         N1 a                  ...13 a       12 a       1 1 a             1 A 

                                                                                                         N2a                  ...23 a        22 a       1 2 a             2 A 

                                                                                                         N3a                   ...33 a      32 a        1 3 a             3 A 

                                                                                                            .              .          .         .                .                .  

                                                                                                        MN a                    .3 aM    2  aM     1a M              AM   

  
           مجموعه   .معيار را نمايش مي دهد در ادامه براي Nگزينه و   ) M (شكل فوق ماتريس تصميم گيري در يك مسئله فرضي با 

را  Gدودي از گزينه هاي قابل انتخاب در نظر مي گيريم و بعنوان مجموعه اي از تعداد مح  =A={Ai , for iرا 2و3و..... . {
بعنوان يك مجموعه از آرمانها در نظر مي گيريم كه مطلوبيت هر كدام از   , N)}  ,...for(j=1,2,3, G={giبا مشخصات

  شته باشدبعنوان گزينه بهينه با توجه به اينكه بالاترين درجه مقبوليت را دا *A. گزينه ها با آن سنجيده مي شود 
  

 فرآيند مديريت بهره برداري تعيين شاخص ها ي تأثير گذار در انتخاب

، اساسي ترين عوامل مؤثر در  بهره برداري بهينه از رودخانه كرخه شاخه هوفلآيند مديريت رفشاخص هاي تأثير گذار در 
رت نيرو و نيز بحث و گفتگو با كارشناسان در اين راستا با مطالعه دستورالعملهاي مختلف صادره از وزا. تصميم گيري هستند 

مديريت نظامهاي بهره برداري موفق در حوزه عمل سازمان آب ارشد وزارت نيرو و نيز با عنايت به تجارب اجرايي نگارنده در 
، شاخص هاي موردنظر مسئولين و كشاورزان در دو گروه مجزا گردآوري شد ه وپس از انجام مصاحبه هاي  وبرق خوزستان

اختار يافته با مسئولين وكشاورزان وبا محاسبه امتيازات اكتسابي،شاخصهاي تاثير گذار از نظر اين دو ديدگاه بشرح س
 .معرفي شدند )2(و)1(جداول

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



  از نگاه مسئولين بخش آب مناسب بهره برداري از آب رودخانهتعيين گزينه شاخصهاي واقعي تأثيرگذار در  )1(جدول 

 وشرح شاخصعنوان نام اختصاري رديف

1 1 T برون سپاري خدمات بهره برداري و تقويت تشكلهاي مردمي توزيع آب 

2 2T تحقق مكانيسم نسبت هزينه به فايده 

3 3T رودخانهنگهداري وحفاظت از 

4 4 T پيرامون رودخانهومشكلات حقوفي وقضائيمسائلكاهش  

5 5 T طراحي مكانيسم مناسب جهت جمع آوري حقابه ها 

6 6T كاهش تلفات آبياري 

7 7 T تسريع در دسته بندي اطلاعات مربوط به نياز آبي قطعات زراعي 

8 8 T اطمينان از عدم تجاوز به حريم و بستر 

9 9 T كاهش خطرات ناشي از فرسايش 

10 10 T  نظام مند نمودن نصب موتور تلمبه ها 

11 11T رعايت مسائل زيست محيطي رودخانه 

12 12 T ع در آموزشهاي تخصصيتسري 

13 13 T ايجاد ارتباط مستمر با ارگانهاي مرتبط از قبيل جهادكشاورزي و... 

  كشاورزانتعيين گزينه مناسب بهره برداري از آب رودخانه از نگاه شاخصهاي واقعي تأثيرگذار در  )2(جدول 

 عنوان شاخص نام اختصاري رديف

1 1 C در مديريت رودخانه فس زارعين محلي وايجاد حس مسئوليت پذيريبالا رفتن ميزان اعتماد بن 

2 2 C ارگانهاي مردم نهادفراهم شدن توسعه برنامه هاي هدفمند جهت تقويت 

3 3 C دخانه هاورتوجه به عادات ورسوم محلي بهره برداران محدوده 

4 4C بهره برداراندسته بندي نيازها وخواستهاي 

5 5 C مه عادلانه توزيع آب بين زارعين به تناسب برنامه هاي مديريتياجراي برنا 

6 6C كاهش اختلافات محلي 

7 7 C با امعان به جلوگيري از هدر رفت آب رودخانه يجاد اشتغال مولد و گسترش فعاليتهاي جنبي كشاورزي 

8 8 C و گسترش شيوه هاي نوين آبياريتوسعه وتقويت برنامه هاي به زراعي 

9 9 C ايجاد انگيزه در جامعه روستائي به منظور كشت گياهان زينتي وصنعتي در كنار كشتهاي رايج 

10  10 C  بين روستائي در محدوده ردخانه هاايجاد بستر مناسب جهت حركت بسوي ايجاد اتحاديه هاي 

11  11C ابالا رفتن راندمان توليد در روست 

12  12C دركشتهاي مجاور رودخانه هاوكشاورزانتقويت حس اعتماد بين برنامه ريزان 



  انجام مقايسات زوجي شاخصها
در مقايسه زوجي ، هدف اين است كه ميزان اهميت يك شاخص نسبت به شاخص ديگر ، فارغ از هر گونه تأثيرپذيري از ساير 

شاخص نسبت به شاخص  در واقع هدف از اين مقايسه ، سنجش ميزان ترجيحي است كه فرد به يك. شاخصها ، سنجيده شود 
تا ترجيح كاملاً اكيد ) بي تفاوت نسبت به هم –داراي اهميت يكسان (اين ترجيح مي تواند از ترجيح يكسان . دوم مي دهد 

سپس اين .در اين تحقيق پرسشنامه ديگري طراحي شد كه در آن شاخصها دو به دو مورد مقايسه قرار گرفته اند.تغيير نمايد
،داده هاي بدست آمده بصورت  دوگروهين وكشاورزان تقسيم شد كه پس انجام اين مقايسات توسط اين پرسشنامه بين مسئول

بقرار ذيل  مسئولينآمده از مقايسه زوجي شاخصها توسط  ماتريس بدست درنتيجه.ماتريس مقايسات زوجي  بدست آمد  دو
  :بدست آمد

  
3 1 T      12  T    11 T     10T     9 T      8 T      7 T      6 T     5 T       4   T     3 T       2T      1T  

5     2        2       5       1         1       3     3/1       1       3       5         5         1          1T  

3     3/1      3/1       2/1    3/1        1     3/1     1      3/1      1       3       1      5/1          2 T  

3/1    3/1       1      3/1     5/1     3/1     2/1      3/1     5/1      3/1     1      3/1   5/1        3 T  

3/1   5/1     2/1     2/1     3/1     5/1      3/1    2/1      1        1      3        1      3/1         4T  

3       1        3       1        1       3/1       3      1        1        1      5       3        1                5T  

3        1        3       3       2/1      3/1      3      1      1        2      3       1           3             6T  

3        1        3       4       3       3/1       1     3/1    3/1      3      2       3       3/1           7T  

3        1        5      3       3         1        3      3       3       5      3        1         1             8 T  

4        1        5      1       1       3/1       3/1    2       1       3      5       3         1           9T  

3      3/1       3      1       1       3/1       4/1    3/1    1       2      3       2      5/1        10 T  

1      5/1       1    3/1     5/1      5/1      3/1     3/1  3/1      2      1       3       2/1       11T  

3        1       5      3       1        1         1       1       1       5     3       3        2/1          12T  

1      3/1      1     3/1    4/1     3/1       3/1    3/1     3/1     3     3      3/1      3/1     13 T  

  :همچنين ماتريس حاصل شده از قضاوتهاي جامعه روستائي نيز بدين قرار بدست آمد



12 C    11 C 10   C   9 C      8        C 7 C    6 C   5 C     4  C   3 C    2 C   1                   C 
5/1      3       1      5/1       5       3/1    6/1    4/1       1       3     4/1     1           1 C  
5/1      1      5      7/1        7       3/1    5/1    1        5        3       1      4           2 C  
7/1     5/1     1     7/1        1       3/1    5/1   3/1     5/1       1    3/1    3/1           3 C  
7/1      1      3     6/1        5       3/1    5/1    7/1      1        5     5/1     1            4 C  
7/1     8       7     5/1       9        4/1    5/1      1      7         3      1      4             5 C  
5      7        9      5        9          9      1        5      5         5      5      6             6 C  
7/1    3       7      5/1      7          1    9/1       4       3         3      3      3            7 C  
9/1   5/1    6/1     9/1      1       7/1    9/1     9/1    5/1        1     7/1    5/1          8 C  
1     9      9        1        7         5      5/1      5      6         7       7       5             9 C  
7/1   5/1     1      9/1       1        7/1     9/1     7/1   3/1        1     5/1      1          10 C  
7/1     1      3      9/1      5        3/1      7/1     8/1     1        5       1      3/1         11 C  

1      6       5       1       8         6        4/1      6      8         6       3        1         12 C  
  

  شاخصها)  W j( محاسبه اوزان
هريك از شاخصها  داراي وزن متناسب با اهميت ان نسبت به ديگر شاخصها دارد كه در اين تحقيق ماتريسهاي بدست آمده 

  :به عنوان مثال در ماتريس مديريتها داريم.ناسازگارهستند "كاملا
  

89 a ≠ 69 a * 86 a  

3 ≠ 2/1 ) *3 (  

  
بكار  Mapleاين روش را با استفاده از نرم افزار رياضي . شاخصها از روش بردار ويژه استفاده ميكنيمبنابراين براي محاسبه وزن 

  :بدست آمدند 4و  3پس از انجام محاسبات لازم،اوزان شاخصها بشرح جداول .برده و وزن شاخصها را محاسبه مينماييم
  اوزان محاسبه شده شاخصهاي مسئولين)4(جدول

 
 
 
 
 
 
 
  
  

1 wعنوان  ده شاخصهااوزان محاسبه ش
 گروه

13 t 12 t 11 t 10 t 9t 8 t 7 t 6 t 5 t 4 t 3 t 2t 1t 

 مسئولين 0,129 0,046 0,022 0,033 0,093 0,107 0,09 0,151 0,095 0,056 0,036 0,108 0,033



  كشاورزاناوزان محاسبه شده شاخصهاي  )5(جدول
  

1 wعنوان گروه اوزان محاسبه شده شاخصها 

12 c 11 c 10 c 9 c 8 c 7 c 6 c 5 c 4 c 3 c 2c 1c 

0,185 0,02
9 

 كشاورزان  0,031 0,054 0,016 0,03 0,075 0,29 0,079 0,011 0,173 0,014

  

   ELECTRE تصميم گيري مدل

وان در اين روش بجاي رتبه بندي گزينه ها، مفهوم جديدي بعن. ارائه شد  ) 1966 (اين روش اولين مرتبه بوسيله  بنايون 
. روابط غير رتبه اي استفاده  مي شود كه از طريق مقايسه زوجي گزينه ها با در نظر گرفتن يك معيار خاص صورت مي پذيرد 

برتر نباشد باز هم ممكن است تصميم  aiبر  Aiروش كار با توجه به توضيح ارائه شده به اين شكل است كه اگر دو گزينه 
ارجح بودن يك گزينه نسبت )1973روي  (. و آنرا بعنوان گزينه منتخب خود اعلام نمايد را پذيرفته  Aiگيرنده ريسك انتخاب 

روش .به گزينه ديگر هنگامي رخ مي دهد كه در چند يا حداقل در يك شاخص برتر بوده با ساير شاخصها برابر باشد 
ELECTRE ي به انتخاب گزينه برتر مي با مقايسه زوجي گزينه ها با در نظر گرفتن معيارهاي مطرح جهت تصميم گير

ارزشهاي فيزيكي و پولي براي گزينه ها مطرح مي شوند مثلاً براي   )يعني انتخاب گزينه برتر (جهت تحقق اين هدف . پردازد 
پس از مشخص شدن ارزش معيار لحاظ شده در تصميم  Ak (  gi - ) Aj ( gi (اين ارزشها عبارتند از  Ajو  Akگزينه هاي 
 Ak (  gi - ) (: د يا آستانه اي براي تفاوت ميان ارزش مربوط به اين شاخص ها براي دو گزينه تعريف شود يعني گيري بايد ح

Aj ( gi  در اين مرحله تصميم گيرنده با توجه به اين تفاوت و حد تعريف شده بايدرتبه بندي خود را صريح و روشن بيان
  يكي را قوياً بر ديگري  نمايدكه آيا بين دو گزينه بي تفاوت وجود دارد؟ ،

ترجيح مي دهد؟ يا اصولاً هيچ موضعي نمي تواند در قبال اين مسئله اتخاذ نمايد؟  بنابراين با توجه به اين رويه مجموعه اي از 
  .بدست مي آيد,روابط دو به دو بين گزينه ها، كه روابط غير رتبه اي خوانده مي شوند 

ا اهميت هر معيار را جهت بدست آوردن اهميت نسبي معيارها نسبت به يكديگر در قدم بعدي تصميم گيرنده بايد وزن ي
با استفاده از سري متوالي و پي در پي روابط غير رتبه اي تشريح شده در بالا، براي هر دو گزينه، كل گزينه . مشخص نمايد 

در , )ام معيارهاي موثر در تصميم گيريبا در نظر گرفتن تم (هاي مطرح در مسئله تصميم گيري با يكديگر مقايسه مي شوند 
و غالب بودن گزينه  Ajشاخصي را تحت عنوان شاخص تطابق ارائه مي دهد كه با توجه به دلايل رد  ELECTREانتها روش 

Ak  وAj  بدست مي آيد.  
ا عرضه مي دويي بين كليه گزينه ه - مجموعه اي از روابط غير رتبه اي دو  ELECTREبطور كلي مي توان گفت كه روش 

گاهي اوقات توانايي تشخيص گزينه برتر را  ELECTREبدليل اينكه مجموعه ارائه شده الزاماً كامل نيست لذا روش . دارد 
با حذف گزينه  ELECTREروش . يك رشته از گزينه هاي مطلوب را ارائه مي دهد  ELECTREدر اين شرايط . ندارد 

اين روش مخصوصاً هنگامي مناسب خواهد بود كه . ه هايي را انتخاب مي كند هايي كه از مطلوبيت كمي برخوردارند گزين
  مسئله تصميم گيري با تعداد معيارهاي كم، 



  : به شرح زير است  ELECTREناگزير از انتخاب مجموعه بزرگي از گزينه ها باشيم مراحل لازم براي اجراي روش 
  نرماليزه كردن ماتريس تصميم گيري ) قدم اول 

رايند با حذف واحدهاي اندازه گيري مختلفي را كه در ماتريس تصميم گيري وجود دارد به ارقام بدون واحد و قابل اين ف
 :مقايسه با يكديگر را در ماتريس تصميم گيري ايجاد مي كند 

    )1(                                           ) ∑ =

M

J
aijaij

1
/ Xij  =( 

 

                                                                                                                                                                                                                                              N1X          ...13X     12X        11X 

                                                                                                                                                                                                                                      N2X          ...23X     22X        21X  

                                                                                                                                                                                                                                                               =             .              .           .         .            .X   

                                                                                                                                                                                                                                                      .              .          .          .            .  

                                                                                                                                                                                                                                   MN X         ...3M X   2M X     1M X  

M 

M  تعداد گزينه وN  تعداد معيارهاي تصميم گيري در مسئله است وXij  شاخص بدون واحد در ارجحيت گزينه) i  (  با
  .است   ) j (لحاظ كردن شاخص    

  : تعيين وزن براي ماتريس تصميم گيري نرماليزه شده ) قدم دوم 
بنابراين ماتريس . در وزنهايي كه توسط تصميم گيرنده براي هر دو شاخص مشخص ضرب مي شود Xهر ستون ماتريس 

 :به شكل زير نمايش داده مي شود  Yموزون 

  
                                                        )2                                                                           (              Y = XW           

  

                          WnX2n           ...W3X13      W2X12        W1X11                         Y1n              ....Y11    Y12    Y13          
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                                                                                                                                                                                                                                      =                                          
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  تعيين مجموعه هاي هماهنگ وناهماهنگ: قدم سوم
به عنوان مجموعه اي از كليه شاخص هايي كه  e ،k ،M < 1است در حاليكه  Alو Akشامل دو گزينه Cklمجموعه هماهنگ 

  :مي شود تعريف مي گردد  Alو  Akباعث ترجيح 
                                                                         N  ، ... ،3  ،2  ،1  =j   for    ، }Ylj ≥ Ykj  : ،j  { =Ckl  

  :،  مجموعه ناهماهنگ بصورت زير تعريف مي شود  در مقابل
                                                                         N  ، ... ،3  ،2  ،1  =j   for    ، }Ylj ≤ Ykj  : ،j  { =Ckl  

  ساختن ماتريس هاي هماهنگي و ناهماهنگي) قدم چهارم
برابر حاصل  Cklشاخص هماهنگي . ا توجه به مفهوم شاخص هماهنگي محاسبه مي شوند ب) c(ارزش عناصر ماتريس هماهنگ 

  :داشت جمع وزن هاي اختصاص داده شده به شاخص هاي موجود در مجموعه هماهنگ است لذا خواهيم

njForWklkl JciC ,......,3,2,1=−−−= −−−−−−−∈∑  
 .است  Alمقابل گزينه  Akشاخص هماهنگي بيانگر اهميت نسبي گزينه 

1 ≤  Ckl ≤ 0  

 :به شكل زير تعريف مي شود ) C(بنابراين ماتريس 

 

 

  



    C12   C13   …  C1m    -     

  )1( =k     C23   …  C2m   - C21     

  -        -         -       -         -     

  -          -      …       -    -                             X =   

  -          -      …       -    -     

                                                                                        -       Cm2     Cm3 …    Cm1     

  

-     C12           C13    ….  1 (درماتريس بالا عناصري كه براي آنها  =k  ( تعريف نمي شوند باشد در ماتريس بالا .  
است به شكل زير تعريف مي  Alدر مقابل گزينه رقيب مثلاً  Akكه بيانگر ميزان بدتر بودن يك گزينه مانند ) D (ماتريس 

  :عبارتند از  Dماتريس  dklعناصر . شود 
                         )4 (        

  
 

         d1m d13 …   d12     -  

      d2m d23 …     -    d21  

    d3m …     -      d13     d31  

      )1( =k                                       .............................................                     .  x = 

                                                                                                 ..............................................  

                                                                                                 ...............................................  

  … -   d3m      dm1     dm1                                                                               

  :تعيين ماتريس هاي هماهنگ و ناهماهنگ : ) قدم پنجم
ها بر اساس تفاوتي كه با توجه به يك توضيح داده شد براي قضاوت ميان گزينه  ELECTREهمان گونه كه در روش 

فقط يك شانس براي ارجح بودن  Akبراي مثال . موردنياز است  )آستانه اي (شاخص خاص با يكديگر دارند يك مقدار حدي 
  :بزرگتر باشد  Cاز مقدار آستانه اي مشخص شده  ) Ckl (دارد اگرچه شاخص هماهنگي متناظر با آن  Alنسبت به 

Ĉ  ≥ Ckl  

  :آستانه يا حد موردنظر برابر متوسط شاخص هماهنگي است مقدار 

            )5                                                                                                                    (        [ ] [ ]∑ ∑= =
∧ ×−=

M

K

M

L
KLCMM

1 1
)1(/1C    

  :به شكل زير تعيين مي شود  ) F (بر اساس مقادير آستانه اي ماتريس نفوذ 
Ĉ ≥ Ckl  if   1  =fke  

[ ] ⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡

−= − ejkjjej yyMaxyyjEDd kjKLKL /



Ĉ                                                 < Ckl  if   0  =fke  

  .شود به شكل زير تعيين مي ) d (با توجه به مقادير آستانه اي براي عدم هماهنگي ) G(همچنين ماتريس 

)6(                                                                                                                                                     [ ] ∑ ∑= =
×−=

M

K

M

E
kldMMd

1 1
)19/1  

  
₫  ≥  Ckl  if   1  =gke  
₫ ≤  Ck l  if   0  =gke  
  

  : لط كلي گزينه ها تعيين ماتريس تس)  قدم ششم
  :    بصورت زير تعريف مي شود  ELECTREعناصر ماتريس كلي تسلط گزينه ها در روش 

gkl  ×fkl  =Ikl  

  :حذف گزينه هايي كه مقبوليت كمي دارند ) قدم هفتم
  .دست آورد با استفاده از ماتريس كلي تسلط گزينه ها ، مي توان يك رتبه بندي جزئي بر اساس ترجيحات براي گزينه ها ب

خواهد بودكه با توجه به دو معيار هماهنگي و ناهماهنگي اگر هر  Alنسبت به  Akباشد به معناي ترجيح دادن  Ckl=  1اگر 
تحت تسلط رديف متناظرش  ELECTREستون از ماتريس كلي تسلط حداقل يك عدد يك داشته باشد اين ستون از نظر 

بنابراين بهترين گزينه ، آن . ر ستوني را كه داراي يك عدد يك است ، حذف كرد بنابراين بطور ساده مي توان ه. مي باشد 
  . است كه نسبت به ديگر گزينه ها ارجح باشد

  گزينه هاي انتخابي جهت اعمال مديريت بهينه در رودخانه

گانه  13صهاي ، بر اساس شاخ گزينه هاي انتخابي جهت اعمال مديريت بهينه در رودخانه جهت ارزيابي و امتيازدهي 
 :گانه موردنظر كشاورزان ، طرحهاي ذيل مناسب تشخيص داده شده اند  12موردنظر مسئولين و نيز عوامل 

 

  گزينه هاي انتخابي جهت اعمال مديريت بهينه در رودخانهگزينه هاي  )6(جدول 

 علامت اختصاري گزينه هاي انتخابيشرح رديف
 W.V.C عمال مديريت مشترك دولت و مردمبهره برداري از آب رودخانه با ا 1
 W.H.C تخصيص رديفهاي بودجه مالياتي در شركتهاي آب منطقه اي درراستاي حمايت ازتشكلهاي حفاظت از رودخانه 2
 W.M.C نهادينه ساختن همياري محلي در برنامه هاي حفاظت منابع آب 3
 W.D.C تدوين برنامه هاي ساليانه نگهداري از رودخانه 4
ايجاد بانك اطلاعاتي از رژيم جريان،وضعيت مورفولوژي و آورد ساليانه رودخانه ودر اختيار دادن اطلاعات به بهره  5

 برداران جهت اتخاذ راهبردهاي پيشگيرانه 
W.S.C 

 W.X.C تغيير الگوهاي كشت بر اساس ميزان آورد ساليانه جهت ترغيب مردم در كشت محصولات كم مصرف 6

  



  ها نسبت به شاخصهاي موردنظر مسئولين و كشاورزان و بدست آوردن ماتريس تصميم گيريمقايسه طرح

امتيازگذاري جهت هر يك از عوامل ، نسبت به طرحها مي تواند از طرف يك يا چند نفر افراد متخصص و مجرب صورت پذيرد 
مسئولين خواسته شده است كه اهميت هر سؤال از  13طراحي گرديد كه در آن با طرح  3كه در اين راستا پرسشنامه شماره 

درنهايت پس از جمع آوري اطلاعات استخراجي،ماتريسهاي تصميم گيري .يك از شاخصها را نسبت به طرحها بيان نمايند
  .بدست آمد 8و 7مربوط به مسئولين وكشاورزان بر اساس جداول 

 دست اندركارانتشكيل ماتريس تصميم گيري )7(جدول

3 1 T     12 T     11 T     10T    9 T    8 T     7 T    6 T    5 T      4     T   3 T        2T       
1T 

گزينه          شاخصها                                       
  ها   

0,625    0,88     0,55   0,777    0,4    0,875  0,71    0,75    0,222    0,5        1        0,75  
0,5 

W.V.C 

0,625     0,88    0,55     0,76    0,4    0,75   0,652    0,75    0,184      0,5     0,875     
0,75    0,625 

W.H.C 

0,875     1        1        0,823   0,86  1       0,942    0,875    0,239     1         1            1   
1 

W.M.C 

1         1       0,77     0,875    1      1       0,753     1          1         1         1          0,875  
1 

W.D.C 

0,75   0,77    0,77      1       0,66   0,75   0,75     0,75     0,205    0,75    0,75       0,75  
0,875 

W.S.C 

0,875  0,88   0,77   0,875     1     0,875   0,695   0,625    0,328    0,75   0,875       
0,75     0,875 

W.X.C 

 
  بهره بردارانتشكيل ماتريس تصميم گيري )8(جدول

 
3 1 C     12 C     11 C     10C    9C    8 C     7 C    6 C    5 C      4     C     3 C        2C       

 1C 
شاخصها                                 گزينه 

  ها                  
0,78         0,714      0,714  0,875    0,55      0,88   0,875     0,88      0,875     0,75      0,8   

0,875 
W.V.C 

0,78       0,86       0,86   0,875    0,44       0,88      0,75     0,88      0,875      0,625        0,8  
1 

W.H.C 

1            1          1         1       0,88       1         1            1           0,875     0,875     0,5     
0,875 

W.M.C 

0,89        0,86     0,86       1       1        0,88      0,875       1           1             1         0,66    
0,875 

W.D.C 

0,78      0,714    0,86   0,875    0,77    0,88      0,75    0,77        0,875      0,875     0,5     
0,875 

W.S.C 

0,78        0,86      1      0,875    0,66    0,77      0,875    0,66      0,875        0,75      1      
1 

W.X.C 

  



   

  ELECTREكاربرد   

، اولويت بندي دو ديدگاه نسبت به گزينه هاي )اوزان شاخصها(4و3و يافته هاي بدست آمده در جداول  1با توجه به  رابطه 
 :حمايتي مطرح شده  بر اساس روابط جبر ماتريسي بدين شكل محاسبه مي گردد

  بهره بردارانازديدگاهبندي  اولويت                                                   دست اندركارانازديدگاه بندي  اولويت 

 گزينه رديف
 
 ELECTREامتياز محاسبه شده

1 W.D.C 0,955  
2 W.S.C 0,893 
3 W.X.C 0,83 
4 W.H.C 0,829 

5 W.M.C 0,801 

6 W.VC 0,776 

 

  تحليل يافته ها
 مديريت بهره برداري از رودخانهنشان مي دهد كه ديدگاه مسئولين بيشتر بسوي مسائل زيربنائي فرآيند  آمده محاسبات بدست

هش تلفات آبياري معطوف شده و اعتقاد به بهبود الگوي مصرف با نهادينه ساختن موضوعاتي چون تحويل آب حجمي وكا
بايستي با اتخاذ يك برنامه  تشكلهاي بهره برداري.تشكلهاي اراضي آبخور رودخانه ها معطوف شده استوحمايتهاي مقطعي از 

راهبردي،بتواندد ، با يك حجم مشخصي آب  واعمال مديريت اصولي توزيع،سطوح زير كشت را توسعه داده واز اين راه بر 
بايد به  بهره برداريچنين نتايج محاسبات بدست آمده از قضاوتهاي مسئولين حاكيست كه مديريت هم.درآمدهاي خود بيفزايند

به كمكهاي دولتي جاي خود را به خوداتكائي ناشي از اعمال صحيح  بهره بردارانمعناي واقعي كلمه صورت پذيرد و نگاه 
مده از قضاوتهاي كشاورزان  نشان دهنده تفاوت درست در نتقطه مقابل خواست مسئولين،نتايج بدست آ.مديريت مصرف بدهد

   .در دو ديدگاه است

 پيشنهادات    

.                                                                در خاتمه ، با توجه به نتايج بدست آمده، پيشنهادهايي در دو زمينه اجرائي و پژوهشي ارائه مي گردد

  پيشنهادهاي اجرائي -الف
صورت پذيرفته  مسئولينو  كشاورزانروش هاي بكار رفته در اين تحقيق كه با استفاده از نظر سنجي ها به عمل آمده از   - 1

 است، بايد مورد توجه و استفاده عملي قرار گيرد
شور و از سويي  لزوم اجراي طرح هاي متعدد در زمينه هاي مختلف ، با توجه به محدوديت منابع سرمايه گذاري در ك  - 2

اولويت بندي طرحها بايد از سوي سازمان برنامه و بودجه انجام شود و روش اولويت بندي طرح ها با توجه به كليه عوامل كمي 
  .بررسي و تحقيق قرار گيرد وكيفي، براي تمامي طرح ها و پروژه ها در بخش هاي مختلف اقتصادي، اجتماعي و صنعتي مورد

 

 گزينه رديف
 
 ELECTREامتياز محاسبه شده

1 W.VC 0,949 
2 W.M.C 0,875 
3 W.X.C 0,773 
4 W.H.C 0,718 
5 W.S.C 0,64 
6 W.D.C 0,629 



 پيشنهادهاي پژوهشي - ب
پيشنهاد مي شود اين روش ها در ساير زمينه ها مشروط بر اينكه  در تعريف شاخص ها و عوامل واقعي تاثير گذار، بررسي - 1

  ....بطور مثال در مطالعات. دقيق تري صورت داد و تغييراتي در آنها ايجاد كرد
رح ها و تصميم گيري در مورد چگونگي اجراي طرح ها وپروژه ها ، تاكنون تحقيق جامعي بين در زمينه اولويت بندي ط - 2

  .با ساير روش هاي تصميم گيري انجام نشده است تا بتواند زمينه جديدي براي تحقيق بوجود آورد ELECTRE روش
  

  ساير پـيشنهادها - ج
ني در سازمان آب و برق خوزستان ، پيشنهاد مي شود شاخص درتمام فعاليت هاي اجرايي ، مطالعاتي ، خدماتي و پشتيبا- 1

  .هاي تأثير گذار به منظور پايه گذاري اصول علمي تصميم گيري ، توسط مسئولين مربوطه تعريف شوند 
به وجود آوردن زمينه هاي مناسب در سامان دهي مسائل علمي تصميم گيري توسط مسئولين رده بالاي سازمان آب و -- 2

ن و ترغيب و تشويق محققان علاقمند ، موجب مي گردد تا نيروهاي انساني با دلسوزي فراوان بصورت فعالانه در برق خوزستا
  .جهت تحقق اهداف سازمان تلاش كنند و در تصميم گيري هاي مديريتي مشاركت گسترده داشته باشند 

هاي توسعه ، توجه به قواعد و اصول اقتصادي در به رسميت شناختن ارزش اقتصادي واقعي آب در تمام برنامه ريزيها و طرح - 3
تصميم گيري مربوط به طرح هاي ملي و استاني آب ، اولويت بندي طرح ها بر اساس شاخص هاي اقتصادي و ملاحظات 
تكميلي و محدود كردن اقدامات موردي و خارج از ضوابط و منطق تعيين شده ، باعث تضمين آينده طرح ها و پروژه هاي 

  .نابع آب خواهد شد توسعه م
( ارتقاء سطح آگاهي هاي عمومي سازمان آب و برق خوزستان درباره اهميت بكارگيري روش هاي علمي تصميم گيري - 4

  .، تأثير بسزايي در هدفمند نمودن كليه فعاليت ها خواهد داشت ) توسط مديريت آموزش سازمان 
در خصوص چگونگي بكارگيري مدل هاي چند معياره در زمينه هاي  تبادل اطلاعات با مراكز علمي و صنعتي استان و كشور- 5

  .مختلف ، باعث ايجاد اطلاعات تكميلي در زمينه كاربرد اين مدل ها خواهد شد 
اعزام مستمر ودوره اي كارشناسان علاقمند به مراكز مهم علمي كشور جهت آموزش و آشنايي با آخرين يافته هاي مدل هاي - 6

  .مؤثر خواهد بود چند معياره بسيار 
پيشنهاد مي شود نتايج اين تحقيق ، از سوي سازمان آب و برق خوزستان به سازمان مديريت منابع آب كشور و شركت هاي - 7

  .آب منطقه اي ارسال تا مورد استفاده قرارگيرد 
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